
Υποβολή αιτήςεων για τη λήψη υπηρεςιϊν υποβοήθηςησ 

Αυτόνομησ Διαβίωςησ και Αςφαλοφσ Γήρανςησ Ηλικιωμζνων 

 

Πληροφορίεσ για την υπηρεςία 

Η Περιφζρεια Κεντρικισ Μακεδονίασ υλοποιεί το ζργο με τίτλο : «Παροχή υπηρεςιών 
Αυτόνομησ Διαβίωςησ και Αςφαλοφσ Γήρανςησ Ηλικιωμζνων» που δθμιουργεί  μια κεντρικι 
υπθρεςία υποςτιριξθσ θλικιωμζνων που χρειάηονται φροντίδα και παρακολοφκθςθ 
(θλικιωμζνοι  που ηουν μόνοι τουσ ι/και μακριά από δομζσ υγείασ & φροντίδασ, είναι  χρόνια 
πάςχοντεσ). Λειτουργεί γι’ αυτό το ςκοπό ςε 24ωρη βάςη Τηλεφωνικό Κζντρο διαχείριςησ 
κλήςεων με κατάλλθλα εκπαιδευμζνο προςωπικό από κοινωνικοφσ λειτουργοφσ και 
ψυχολόγουσ, που ζχει άμεςθ πρόςβαςθ ςτο αρχείο κάκε θλικιωμζνου και ανταποκρίνεται 
τθλεφωνικά  ςτισ κλιςεισ ανάγκθσ του θλικιωμζνου. Στθν περίπτωςθ που  ο  θλικιωμζνοσ 
αντιμετωπίηει πρόβλθμα θ 24ωρθ υπθρεςία ςτζλνει αμζςωσ για βοικεια, όποιον απαιτείται  
(κάποιον εκελοντι γείτονα, μζλοσ τθσ οικογζνειάσ του, αςκενοφόρο, τθν Άμεςθ Δράςθ, τθν 
Πυροςβεςτικι.) 

Η υπθρεςία περιλαμβάνει τθν 24ωρθ παρακολοφκθςθ των θλικιωμζνων μζςω ειδικϊν 
ςυςκευϊν (ςυςκευζσ κατ’ οίκον παρακολοφκθςθσ με ανίχνευςθ πτϊςθσ & κουμπί πανικοφ, 
ςυςκευζσ παρακολοφκθςθσ και εντοπιςμοφ κζςθσ εκτόσ ςπιτιοφ) οι οποίεσ δίνονται και 
εγκακίςτανται  ςτον θλικιωμζνο. Είναι μια κοινωνικι υπθρεςία τθλεφροντίδασ που ςτοχεφει 
ςτθν υποςτιριξθ τθσ αυτόνομθσ διαβίωςθσ ςτο ςπίτι τουσ, ατόμων που κινδυνεφουν λόγω 
θλικίασ, προβλθμάτων υγείασ ι κοινωνικισ απομόνωςθσ, προςφζροντασ εξατομικευμζνθ 
προςοχι που μπορεί να βελτιϊςει τισ ςυνκικεσ αςφαλείασ, να μειϊςει το αίςκθμα τθσ 
μοναξιάσ ςτθν κακθμερινι ηωι, να ενιςχφςει τθν ανεξαρτθςία, να ανιχνεφςει και να αποτρζψει  
επικίνδυνεσ καταςτάςεισ. 

Υποβολή «Αίτηςησ  Συμμετοχήσ - Εκδήλωςησ Ενδιαφζροντοσ»   

Η υπθρεςία αφορά τθν εξυπθρζτθςθ 3.000 ςυνολικά πολιτών  για τρία ζτη. Δικαίωμα 
υποβολισ αίτθςθσ ζχουν όςοι ζχουν θλικία 60 ετϊν και άνω. 

Οι ενδιαφερόμενοι για να γίνουν λιπτεσ τθσ υπθρεςίασ κα πρζπει να ολοκλθρϊςουν τα 
παρακάτω βιματα: 

1. Να  κατεβάςουν το απαιτοφμενα  ζντυπα   πατϊντασ ςτουσ παρακάτω ςυνδζςμουσ: 

α) Η «Αίτθςθ  Συμμετοχισ  -  Εκδιλωςθσ Ενδιαφζροντοσ» ςε μορφι pdf 

β) H «Υπεφκυνθ  Διλωςθ» ςε μορφι pdf 

2. Να  ςυμπλθρϊςουν και να υποβάλλουν εντόσ τθσ οριηόμενθσ προκεςμίασ  τθν εκτυπωμζνθ 

και υπογεγραμμζνθ  «Αίτθςθ ςυμμετοχισ  -  Διλωςθσ»  ςυνοδευόμενθ από τθν εκτυπωμζνθ 

και υπογεγραμμζνθ «Υπεφκυνθ Διλωςθ» ςτθ Διεφκυνςθ Υγείασ τθσ Περιφερειακισ Ενότθτασ 

ςτθν οποία κατοικεί ι ςτθ Διεφκυνςθ Υγείασ τθσ Περιφζρειασ Κεντρικισ Μακεδονίασ. Τα 

δικαιολογθτικά μποροφν να  υποβλθκοφν αυτοπροςϊπωσ ι να αποςταλοφν ταχυδρομικά ι με 



υπθρεςία ταχυμεταφοράσ (courier), ςτον Διμο κατοικίασ τουσ ι ςτισ Διευκφνςεισ των 

Περιφερειακϊν Ενοτιτων τουσ 

3.  Να υποβάλλουν με όμοιο τρόπο τα απαιτοφμενα δικαιολογθτικά. Τα δικαιολογθτικά 
μποροφν να υποβλθκοφν μαηί με τισ αιτιςεισ ι ςε μεταγενζςτερο χρόνο πάντα όμωσ εντόσ τθσ 
κακοριηόμενθσ προκεςμίασ.   

4. Εναλλακτικά οι ενδιαφερόμενοι που υποςτθρίηονται από τισ κοινωνικζσ δομζσ των Διμων 
μποροφν να δϊςουν τθν αίτθςθ τουσ και το ςφνολο των απαιτοφμενων εγγράφων ςτουσ 
εργαηομζνουσ των κοινωνικϊν δομϊν που τουσ εξυπθρετοφν 

 

Προκεςμίεσ υποβολισ 

 
1. Η «Αίτθςθ ςυμμετοχισ  -  Διλωςθσ»  και θ «Υπεφκυνθ Διλωςθ» υποβάλλονται ζωσ 
28/02/2020  

2. Τα Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ υποβάλλονται  ζωσ 6/03/2020  

 

Ενθμερϊςεισ - Διευκρινιςεισ 
 

1. Ενθμερϊςεισ και διευκρινιςεισ 

 που αφοροφν τθ διαδικαςία υποβολισ αιτιςεων κα δθμοςιεφονται ςτθ παροφςα ιςτοςελίδα 

2. Πλθροφορίεσ και ενθμερϊςεισ για τθν υπθρεςία είναι διακζςιμεσ και ςτθ διεφκυνςθ 
http://www.clickzois.gr  


